POLITICA DE PRIVACIDADE ASSEMPBH

A Associacdo dos Servidores Municipais da Prefeitura de Belo Horizonte — AssempBH,
denominada como “Controladora dos Dados Pessoais” dos seus associados, dependentes,
colaboradores e terceiros € uma entidade civil de classe, de beneficéncia, previdéncia, assisténcia
social com personalidade juridica e sem fins lucrativos. Fundada em 1958, tem como missé&o atuar
na area de prestagdo de servicos, proporcionando a vocés - associados e dependentes -
beneficios que contribuem para uma melhor qualidade de vida. Atua também na area politico-

associativa, tendo como instrumento o Setor Juridico na luta e defesa de seus direitos.

Os seus dados pessoais coletados sdo utilizados para aprimorar a prestagéo de servigos ofertados
ou intermediados pela Associagdo, como, por exemplo, os beneficios de adeséo aos planos de
saude, aos convénios, atendimento juridico, participagcdo nos eventos, premiagdes em datas

comemorativas, entre outros.

O compromisso da AssempBH é respeitar sua privacidade e garantir o sigilo de todas as
informagdes que vocé nos fornece, utilizando-as para melhorar sua experiéncia e de seus

dependentes e manter seus dados atualizados.

Por tudo exposto, a presente Politica de Privacidade destina-se aos titulares de dados pessoais

usuarios da AssempBH, servidores publicos e seus dependentes.

Vocé sabe o que é a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais n° 13.709/18 (LGPD) dispde sobre o tratamento de
dados pessoais, nos meios fisicos e digitais, com o objetivo de proteger seus direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade das pessoas naturais

titulares de dados pessoais.

Vocé sabe o que é tratamento de dados?

Nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), o tratamento é toda operagao realizada
com seus dados pessoais pela organizag&o, tais como: coleta, utilizagdo, compartilhamento,
armazenamento, exclusao etc.
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Mas afinal, o que sdo dados pessoais?

Dado pessoal é toda informagao que permita a sua identificagao, de forma direta ou associada a
outros dados.

Podemos definir ainda, os dados como:

e Dados sensiveis: categoria especial de dados pessoais referentes a origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagéo a sindicato ou a organizagéo de carater
religioso, filosofico ou politico, referentes a satde ou a vida sexual e dados genéticos ou

biométricos relativos a pessoa natural.

e Dados especiais: dados de criancas e adolescentes, que merecem tratamento especial.

Para vocé associar-se e poder usufruir de nossos servigos e beneficios, coletamos informagdes,
como:

TRATAMENTO DE DADOS REALIZADOS PELA ASSEMPBH

DADOS COLETADOS - ASSOCIAGAO/ADESAO/BENEFICIOS

Nome completo, data de nascimento, estado
civil, nivel de instru¢do ou escolaridade,
naturalidade, filiagéo, nacionalidade, endereco
completo, género, nome do conjuge; numeros
de telefone/WhatsApp e enderegos de e-
mail;nimero de processo judicial;

Carteira de Identidade (RG); do Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF); da Carteira Nacional
de Habilitagdo (CNH); Fotografia; Contato de
emergéncia (anotacdo do nome completo,
telefone e endereco)

Dados de saude: Numero da carteira de
plano de saude, laudo médico para
Dados profissionais: matricula, lotagdo, data prioridades nos servicos de podologia e/ou

de admisséo, regime juridico, cargo, encaminhamentos para o servigo social, e
rendimentos/salario, data de aposentadoria; outros dados de saude que forem
necessarios para a execucao dos servigos
contratados.
Banco, agéncia e numero de contas Nome de usuério, senha e IP especificos
bancarias; para uso dos servigos do Controlador;

Imagens captadas por cameras do circuito interno para a seguranca do local
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Comunicagéo verbal e escrita, mantida entre os Titulares e o Controlador; gravagéo de voz
em ligacdo, imagens de pessoas associadas em eventos institucionais

TRATAMENTO DOS DADOS PARA ADESAO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

Nome da crianga/adolescentes e dos responsaveis legais, CPF, RG da crianga/adolescente e
do responsavel legal; Carteira de Associado; certiddo de nascimento; n° certiddo/termo de
guarda; n° certiddo/termo de tutela; dados sobre educagdo, data de nascimento;
Telefone/celular do responsavel legal; dados dos familiares; e-mail para contato; dados de
saude; dados de origem étnica elou racial; género; fotos e qualquer outro que se fizer
necessario a finalidade.

FORMA DE COLETA

Site oficial da AssempBH:www.assemp.org.br, pelo "Associe" a “Area do Associado”;
pessoalmente no atendimento geral e setores internos, e-mail; por telefone (gravacao).

Qual a finalidade do tratamento dos seus dados pessoais?

Tratamos os dados pessoais para fins de fornecer nossos servigos e beneficios derivados da
Associagao, como, por exemplo: adesao, comunicagéo, responder problemas ou duvidas, proteger
contra fraude, melhorar e adequar nossos servigos, fazer promogao e publicidade, atendimentos,
eventos e beneficios ofertados pelo nosso Nucleo de Convivéncia Social e Cultural, demais
conveniados pela AssempBH e demais setores, conforme exigido por lei e de acordo com a

finalidade do tratamento dos dados, tanto para vocé quanto para seus dependentes.

Para vocé entender melhor, o tratamento dos dados pessoais tem as seguintes finalidades:

FINALIDADES PARA O TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS
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|dentificagdo e contato com o Titular para
questdes relacionadas a
associagdo/adesdo, negociacbes e/ou
cobrangas. Atendimento e execucdo de
atividades ou servigos relacionados.

Envio ou fornecimento de seus produtos e
servicos, de forma remunerada ou
gratuita, ao Titular.

Atendimento, evento e o0 uso dos
beneficios ofertados pelo nosso Nucleo de
Convivéncia Social e Cultural e demais
conveniados pela AssempBH.

Utilizacdo de dados na elaboragdo de
catadlogos e relatorios e emissdo de
produtos e servigos.

Utilizagdo de dados na elaboragéo,
negociacdes e emissdo de documentos
financeiros ou fiscais correlatos.

Elaboragdo de contratos comerciais e
emissdo cobrancas em face do Titular,
bem como a gestdo da AssempBH.

Estruturacdo, teste, promogdo e
divulgagdo de produtos e servigos,
personalizados ou ndo ao perfil do Titular.

Utilizagdo de dados na inscri¢éo,
divulgagéo, premiacdo dos interessados
participantes de Eventos, Prémios ou
Concursos.

Utilizacao de dados para criagéo de pecas
publicitarias pela AssempBH.

Utilizagao de dados para a prestagéo de
servigos diversos além dos primariamente
contratados, desde que 0
associado/dependentes também
demonstre interesse em contratar 0s
Servigos.

BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DOS DADOS

Consentimento livre e informado ao titular.

Obrigacéo legal ou regulatdria, cumprimento com as legislagdes vigentes.

Procedimentos preliminares para realizar, gerir e executar os contratos.

Legitimo interesse da Associagdo ou de Terceiros para finalidades legitimas.

Prevencao a fraude.

Garantia da prevenco a fraude e a seguranca do titular.

Tutela da saude e protecéo a vida.

Exercicio regular do direito seja em dmbito judicial, administrativo ou arbitral.
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Prote¢éo ao Crédito.

Como compartilhamos e transferimos os seus dados?

Eventualmente, seus dados poder&o ser compartilhados com terceiros, pessoas juridicas de direito
publico ou privado, tais como prestadores de servigos, meios de pagamentos, intermediarios,
gestores, servidores, orgaos, setores da Administragdo Publica ou qualquer outro terceiro para
fins de cumprimento contratual ou obrigacédo legal/regulatoria, exercicio regular de direitos em
ambito judicial, administrativo ou arbitral, tutela da saude e legitimo interesse. A AssempBH
garantira a aplicagdo das melhores praticas de seguranga da informagdo para proteger a

confidencialidade e a seguranga de seus dados pessoais.

Também podemos realizar a transferéncia internacional de dados por meio de backup para
empresa de armazenamento de dados em nuvem, resguardando o comprometimento & seguranca

por parte dos envolvidos.

Tomamos medidas de seguranga adequadas para nos proteger contra acesso, alteracao,
divulgacao ou destruigdo nao autorizada dos dados. Essas medidas incluem analises internas de
nossas praticas de coleta, armazenamento e processamento de dados, bem como medidas de
seguranga fisicas apropriadas para nos proteger contra 0 acesso néo autorizado a sistemas em
que armazenamos 0s dados pessoais, tais como 0s nossos bancos de dados internos, ferramentas

e criptografia.

Limitamos 0 acesso as informagdes pessoais exclusivamente aos funcionarios e/ou prestadores
da AssempBH que precisam ter conhecimento dessas informagdes para processa-las em nosso
nome. Essas pessoas estdo comprometidas com as obrigagdes de confidencialidade e podem ser

submetidas a puni¢des diante do descumprimento das diretrizes estabelecidas entre as partes.

Por fim, podemos compartilhar dados de outras formas, se forem agregados ou n&o identificados,

ou se obtivermos consentimento do usuario.

Por quanto tempo manteremos seus dados pessoais?
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Os seus dados pessoais serdo eliminados pela AssempBH quando deixarem de ser necessarios
para as finalidades definidas nesta Politica de Privacidade ou mediante a sua solicitagao, desde
que esta néo conflite com o cumprimento de obrigagdes legais, regulatdrias e/ou para o exercicio
regular de nossos direitos ou caso sejam anonimizados, ocasiao em que néo sera possivel obter

uma identificacao.

Quais sao os seus direitos?

De acordo com a LGPD, vocé pode solicitar:

CONFIRMACAO e EXISTENCIA: todo titular tem o direito de confirmar se tratamos os seus

dados.

ACESSO: Mediante existéncia e confirmagao de tratamento dos seus dados. Todo titular tem

o direito de solicitar acesso para conhecer quais séo e como eles séo tratados por nos.

CORRECAOQ: Todo titular que identificar a existéncia de algum dado incompleto, inconsistente

ou desatualizado, podera solicitar a sua corregao.

PORTABILIDADE: Todo titular tem o direito solicitar o envio de seus dados para outro
fornecedor de produtos ou servigos, resguardados 0s nossos direitos quanto a manutengéo de

nossos segredos comerciais e industriais.

EXCLUSAOQ: Todo titular de dados pessoais, tratados com base em seu consentimento, tem o
direito de solicitar a eliminagcdo desses dados, exceto quando forem necessarios para

cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias.

ANONIMIZACAO, BLOQUEIO OU ELIMINAGAO: Todo titular que identificar a existéncia de
algum dado excessivo ou desnecessario ou, ainda, tratado em desconformidade com a lei ou
finalidade que indicamos ao tratamento poderad solicitar a sua anonimizagéo, bloqueio ou

eliminagé&o.

COMPARTILHAMENTO: Todo titular tem o direito de saber com quais entidades publicas ou
privadas nds compartilhamos os seus dados.
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INFORMACAO SOBRE O CONSENTIMENTO: Todo titular tem o direito de obter informagdes
sobre a possibilidade de n&do fornecer consentimento e sobre as consequéncias de sua

negativa.

REVOGACAQ: Todo titular que nos der o seu consentimento para o tratamento tera o direito de

revoga-lo mediante solicitacao.
0 que sao cookies e como podemos utiliza-los?

Os cookies sdo pequenos arquivos de dados transferidos de um site da web para o disco do seu

computador e, em regra, ndo armazenam dados pessoais.

Para que servem: Os cookies servem para facilitar a sua experiéncia de navegagéo, na medida
em que eles aprendem sobre o seu historico de visitas, agilizando a abertura de paginas e
preenchimento de formularios. Eles também nos auxiliam a aperfei¢oar as funcionalidades do

nosso site e tornar a sua experiéncia de usuario cada vez mais completa.

Porque utilizamos cookies: Sendo 0 nosso intuito de sempre aperfeigoar 0s nossos servigos e a
experiéncia do usuario, a utilizagdo de cookies é fundamental para agilizar e facilitar a navegagao
no nosso site, bem como, para conhecermos 0s habitos de navegacao dos visitantes e detectar

oportunidades de melhorias das funcionalidades disponiveis.

Noés utilizamos Cookies (Google Analytics). Ele é utilizado para coleta de navegabilidade dos
usuarios dentro do site, coleta de tempo de permanéncia no site, coleta dados de cidade, UF e
nacionalidade de onde o acesso esta acontecendo, coleta do navegador utilizado e o sistema

operacional do dispositivo. Ele ndo identifica quem é a pessoa que esta realizando o acesso.
Vocé pode retirar seu consentimento para usar “Web Analytics” a qualquer momento. A maioria

dos navegadores permite que vocé se recuse a aceitar cookies e exclui-los. Os métodos para

fazer isso variam de navegador para navegador e suas versoes.
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Para mais informagdes sobre o Google Analytics, consulte os Termos do Google Analytics,
Seguranga Google Analytics e Principios de Privacidade e a Politica de Privacidade do Google,

nos links abaixo:

Termos de Servigo do Google Analytics:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/br/

Principios de seguranca e privacidade do Google Analytics:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hI=pt

Politica de Privacidade do Google:
https://policies.qgoogle.com/privacy?hl=pt-BR

Alteragdes nesta Politica de Privacidade:

Podemos alterar periodicamente esta Politica de Privacidade. Publicaremos todas as alteragdes
da Politica de Privacidade nesta pagina e, se as alteragdes forem significativas, colocaremos um
aviso com mais destaque, incluindo, para alguns servigos, notificagdo por e-mail das alteragdes
da Politica de Privacidade.

Fale conosco sobre dividas de privacidade:
Se vocé precisar de alguma informacao, tiver duvidas em relagdo a presente Politica ou quiser

fazer solicitagdes sobre seus direitos como titular de dados pessoais, entre em contato com nosso
encarregado de dados através do e-mail: privacidade@assempbh.org.br

Para vocé que é ou pretende ser colaborador da AssempBH, acesse a Politica de Privacidade do
Colaborador e/ou Terceiros no link:

https://drive.google.com/drive/folders/14Ancz2-PIFfQSvIrCS7LrcUZZEaSPVBd?usp=sharing

Acesse a Lei Geral de Prote¢ao de Dados na integra:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
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